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Dakujeme za V4§ zdujem uzavriet rédmcovd zmluvu o investiénych sluzbach. Dalej ndjdete informécie poskytované pred
jej uzavretim a/alebo pred poskytnutim investicnej sluzby podla § 73 a nasl. zak. &. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch
a investicnych sluzbach, § 5 zak. ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela, § 4 zak. ¢. 266/2005 Z. z. o ochrane
spotrebitela prifinancnych sluzbach na dialku a ¢l. 45 aZ 51 nariadenia Eurépskej komisie 2017/565.

Nazov spolocnosti
ICO

Spisova znacka
Sidlo

Telefonne Cislo

E-mail

Poskytované investi¢né
sluzby
(predmet podnikania)

Prijimanie periaznych
prostriedkov

Povolenie

Organ dohladu

Jazyk dokumentacie a
komunikacie

Spo6sob odovzdania
dokumentacie a
pisomnej komunikacie

Rozhodné pravo a
prislusny sud

Organ pre mimosudne
rieSenie sporov
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l. Zakladné informacie

Partners Securities, a.s.

19926685

B 28496 vedena Mestskym sudom v Prahe
Turkova 2319/5b, Chodov, 149 00 Praha 4
+420 296 231 940

info@partnerssecurities.cz

e prijimanie a postupovanie pokynov tykajucich sa financnych
nastrojov

e vykonavanie pokynov tykajucich sa finan¢nych nastrojov na ucet
klienta

e obchodovanie s finanénymi nastrojmi na vlastny ucet

e Uschova a sprava financnych nastrojov pre klienta, vratane
drzitelskej spravy a suvisiacich sluzieb, s vynimkou vedenia uctov
centralnym  depozitdarom alebo zahraniénym centralnym
depozitarom

e vykonavanie devizovych obchodov spojenych s poskytovanim
finan¢nych sluzieb

Partners Securities, a.s. je opravnena prijimat penazné prostriedky

vydané Ceskou nérodnou bankou dia 20. 8. 2024 pod &. j.
2023/089791/CNB/650 pravoplatné dra 5. 9. 2024 aoznamenie
o cezhraniénom poskytovani sluzieb na Uzemi Slovenskej bez zriadenia
poboéky zo diia 9. 6. 2025 odoslané Ceskej nédrodnej banke a posttipené
Narodnej banke Slovenska 9. 7. 2025

Ceska narodni banka
Na Pfikopé 864/28, 115 03 Praha 1, Ceska republika
tel.: 224 411 111; podatelna@cnb.cz; www.cnb.cz

slovencina a cestina, pri zahrani¢nych finanénych nastrojoch je mozné

aj anglicky

e elektronicky: prostrednictvom mobilnej aplikacie Simplea, na e-mail
uvedeny v ramcovej zmluve o investiCnych sluzbach alebo
prostrednictvom www.simpleasecurities.sk.

e navyziadanie v tlacenej forme zadarmo

e pri odoslani postou je Uctovany poplatok podla aktualne platného
Sadzobnika poplatkov

slovensky pravny poriadok a vSeobecné sudy SR

Zverejneny v zozname vedenom podla § 24 ods. 1 pism. a) zakona ¢€.
391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov
Ministerstvom hospodarstva Slovenskej republiky na jeho webovom
sidle: https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-
riesenie-spotrebitelskych-sporov-1/zoznam-subjektov-alternativheho-
riesenia-spotrebitelskych-sporov-1
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SIMPLEA FINANCIAL SERVICES, s.r.o., ICO: 537 25 654, zapisana

Finanény v obchodnom registri vedenom Mestskym sudom Bratislava lll, oddiel:
sprostredkovatel Sro, vlozka ¢.: 152274/B
(podla zmluvy o so sidlom Mierova 83, 821 05 Bratislava - mestska &ast Ruzinov,

obchodnom zastlpeni)  Slovensk4 republika
tel.: 0800 63 63 63; e-mail: info@simplea.sk; web: www.simplea.sk

Vyro€na sprava a dalSie

s s pravidelne uverejiiované na www.simpleasecurities.cz

Zasielanie vypisov z

. s kvartalne
majetkového uctu

Miesto vykonu sluzby Tiirkova 2319/5b, Chodov, 149 00 Praha 4, Ceska republika

Il. RAmcova zmluva o investi¢nych sluzbach

Uzatvorenie

1. Ramcova zmluva o investi¢nych sluzbach (dalej tiez len ,ramcova zmluva“), na zaklade ktorej Vam
budeme poskytovat investi¢né sluzby, bude uzavreta vo chvili, ked ju podpiSete Vy aj my.

2. Pred tym sa prosim starostlivo zoznamte s tymito informaciami, dalSimi dokumentmi, na ktoré
odkazuju, a samotnou ramcovou zmluvou, vratane Sadzobnika poplatkov a Obchodnych
podmienok.

3. Podpisani ramcovu zmluvu najdete v aplikacii Simplea. Sadzobnik poplatkov a Obchodné
podmienky su vzdy dostupné na www.simpleasecurities.sk.

Trvanie a ukoncenie
4. Ramcovazmluva je uzatvarana na dobu neurgitu.

5. Ramcovu zmluvu je mozné jednostranne ukoncit Vasou aj nasou vypovedou s vypovednou dobou
2 mesiace, ktora zacina plynat prvym drnom mesiaca nasledujuceho po doruéeni vypovede.
Ramcova zmluva zaroven zanika v nej uvedenych a v zakonom stanovenych pripadoch.

6. V pripade predéasného ukonéenia pravidelného investovania sa uz zaplatené poplatky
nevracaju, ak zo strany finanéného sprostredkovatela SIMPLEA FINANCIAL SERVICES, s.r.o.
doslo k poskytnutiu vSetkych sluzieb podla Dohody o podmienkach poskytovania finanéného
sprostredkovania v sektore kapitalového trhu uzatvorenej medzi Vami atymto
sprostredkovatelom ato vsulade spoziadavkami apotrebami klienta azaroven
ak k ukonéeniu investovania doslo vyhradne z dovodov na Vasej strane.

7. Pokial sa domnievate, Ze mate narok na vratenie uz uhradenych poplatkov, pozZiadajte o ich
vratenie sposobom stanovenym pre reklamacie v Reklamaénom poriadku.

8. S jednostrannym ukonéenim rdmcovej zmluvy nie sU spojené Ziadne dalSie naklady. AvSak
v pripade ukonCenia nam musite udelit také pokyny alebo previest svoje financné nastroje tak, aby
ku driu ukonéenia nebol na VaSom majetkovom ucte evidovany zZiadny finanény nastroj. V pripade
porusenia tejto povinnosti mézeme po tom, ¢o Vas upozornime a poskytneme Vam dodato¢nu
lehotu najmenej 14 dni, pristupit k predaju finanénych nastrojov na Vasom ucte. Akékolvek naklady
spojené s tymto postupom moézeme jednostranne bez dalSieho oznamenia zapoditat voci
penaznym prostriedkom, ktoré Vam vyplacame za predaj financnych nastrojov, alebo akymkolvek
inym Vasim penaznym prostriedkom, ktoré u nas evidujeme. Ak nebude zapocitanie mozné, musite
nam suvisiace naklady uhradit. Pripadné negativhe dopady spojené s ukoncCenim investicie
znasate Vy.
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NemozZnost odstlpenia

9. Odramcovejzmluvy nembzete po jej uzavreti odstupitv sulade s § 5 ods. 5 pism. a) zak. ¢. 266/2005
Z.z. 0 ochrane spotrebitela pri financnych sluzbach na dialku.

lll. Kategorizacia klientov

1. Ako klienta Vas zaradujeme do klientskej kategérie ,neprofesionalny klient“, ak neuvedieme
v ramcovej zmluve alebo dodatku k nej vyslovne inak.

2. Finan¢né nastroje, ktoré Vam budeme na zaklade ramcovej zmluvy ponukat, su urcené klientom,
ktori nie su profesionalnymi klientmi (hoci s nimi samozrejme méze obchodovat aj profesionalny
klient alebo sp6sobila protistrana).

Profesionalny klient na Zziadost

3. Mobzete nas poziadat, aby sme s Vami zaobchadzali ako s profesionalnym klientom. AvSak taka
zmena klientskej kategérie pre Vas mdze znamenat stratu naroku na nahradu zo zahrani¢ného
garancného systému obdobnému slovenskému Garanénému fondu investicii a v jej dosledku voci
Vam budeme plnit zakonné povinnosti uvedené v 8 73b az 73m a 730 az 73t okrem § 73d ods. 13 az
15 zak. €. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch a investi¢nych sluzbach v uzSom rozsahu ako vo
vztahu k neprofesionalnemu klientovi.

4. Ziadost podla predchadzajliceho odseku musi obsahovat pisomné vyhldsenie, 7e ste si vy$sie
uvedenych skuto¢nosti vedomy/a, a vyslovne urCovat, akého obchodu alebo obchodov s
finanénymi nastrojmi alebo akej investinej sluzby sa tyka. Dalej musite splnit podmienky uvedené
v § 8a ods. 6 pism. b) zak. €. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch a investi¢nych sluzbach a ziskat
na$ suhlas. Nasledne moZete kedykolvek pozZiadat, aby sme s Vami opat zaobchadzali ako s
neprofesionalnym klientom.

IV. Dalsie informacie a dokumenty

1. Informéacie o finan¢nych nastrojoch, ich charakteristike a rizikach, vratane poucenia, Ze minulé
vynosy nie su zarukou vynosov buducich, su uvedené v samostatnom dokumente Informacie o
finanénych nastrojoch, ich rizikovosti a nakladovosti.

2. Spobsob a podmienky poskytovania investi¢nych sluzieb popisuje priamo ramcova zmluva, vratane
Obchodnych podmienok a Sadzobnika poplatkov, a dalej samostatny dokument Pravidla
vykonavania pokynov za i¢elom dosiahnutia najlepsSieho mozného vysledku.

3. Informacie o poplatkoch a nakladoch spojenych s poskytovanim nasich investi¢nych sluzieb alebo
obchodov s finanénymi nastrojmi, vratane pripadného spdsobu ich vypoctu, popisuje samostatny
dokument Informacie o finanénych nastrojoch, ich rizikovosti a nakladovosti. Vysku
jednotlivych poplatkov a nakladov alebo spdsob jej vypoctu najdete aj v Sadzobniku poplatkov,
ktory je suc¢astou ramcovej zmluvy. Platobné podmienky su uvedené v samostatnom dokumente
Bankové spojenie.

4. Na zaklade ramcovej zmluvy budeme mat v drzbe VaSe finanéné ndstroje alebo penaziné
prostriedky. Popis opatreni, ktoré sme prijali naich ochranu, uvadzame v samostatnom dokumente
Ochrana majetku klientov. Tam najdete aj informacie o Garanénom fonde investicii, ktory zaistuje
odskodnenie klientov v pripade ich platobnej neschopnosti, a o systéme poistenia pohladavok z
vkladov v bankach.

5. Informacie tykajluce sa riadenia stretov zaujmov a stimulov uvddzame v samostatnom dokumente
Riadenie stretov zaujmov.
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V. Dane a dalSie naklady

1. Okrem poplatkov uvedenych v Sadzobniku poplatkov a pripadného darfiového zataZenia, ktoré je
popisané v dalSom odseku, nehradite Ziadne naklady, a to ani za vyuZitie prostriedkov komunikacie
na dialku.

2. VaSe prijmy z investovania mo6zu podliehat zdaneniu v pripadoch stanovenych aktualne platnou
legislativou. V Slovenskej republike upravuje tuto problematiku zakon €. 595/2003 Z. z. o dani
z prijmov. Investicie do zahrani¢nych finan€nych nastrojov mézu podliehat zdaneniu (tiez) podla
zahrani¢nej pravnej Upravy. Zdanenie moze zavisiet od toho, €iide o prijem z predaja alebo z drzby
finandného nastroja, od dizky drzania finanéného nastroja alebo od dalsich okolnosti. Dafovy
rezim zavisi od vasich individualnych pomerov a v budiicnosti sa méZe zmenit. K poplatkom, ktoré
Vam uctujeme podla aktualne platného Sadzobnika poplatkov, budeme pripoc¢itavat dan z pridanej
hodnoty tam, kde to vyplyva zo zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni.

3. KedZe nie sme opravneni poskytovat danové poradenstvo, nemézeme Vam poskytnut
konkrétnejsie informacie. Oznamenia v tejto Casti V., rovnako ako vypisy z majetkového uctu, ktoré
Vam moézeme vystavit na danové ucely, maju iba informativny charakter. Nezodpovedame za
spravnost a Uplnost tychto informacii z pohladu danovej legislativy ani za ujmu, ktora by Vam mohla
pouzitim tychto informacii vzniknut. Za plnenie VaSich danovych povinnosti a evidovani k tomu
potrebnych informacii nadalej nesiete vyhradnu zodpovednost. Ak mate pravne a darfiové otazky
tykajuce sa obchodov s finanénymi ndastrojmi, je potrebné vyhladat Specializované sluzby
danovych poradcov ¢i advokatov.

VI. Staznosti, reklamacie a rieSenie sporov

1. NasSe sluzby sa snazime poskytovat na ¢o najvysSej Urovni tak, aby ste boli vzdy spokojni. Pokial sa
nam to nepodari alebo mate dojem, Ze sme niekde urobili chybu, moZete sa na nas obratit s
reklamaciou alebo staznostou. Kontaktné Udaje a dalSie podrobnosti najdete v samostatnom
dokumente Reklamacny poriadok.

2. V pripade, Ze nesuhlasite s rieSenim staznosti alebo reklamacie, mbézZete dalej podat staznost na
nas organ dohladu, ktorym je Ceska ndrodnd banka, alebo vyuZit mimostdne rie$enie sporov
prostrednictvom organu pre mimosudne rieSenie sporov alebo on-line platformy na rieSenie sporov
v pripade, Ze k uzavretiu Vasej ramcovej zmluvy doslo on-line, kedy mozete na podanie navrhu na
alternativne rieSenie svojho spotrebitelského sporu pouzit platformu, ktora je dostupna na webovej
stranke http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

VIl. Platnost a zmeny poskytnutych udajov

1. Platnost vysSie uvedenych udajov nie je Casovo obmedzena.

2. Obchodné podmienky a Sadzobnik poplatkov mézeme zmenit sp6sobom, stanovenym v ramcove;j
zmluve. V takom pripade sa zmenia aj informacie o poplatkoch a nakladoch v dokumente
Informacie o finanEnych nastrojoch, ich rizikovosti a ndkladovosti.

3. Ostatné dokumenty, na ktoré tieto predzmluvné informacie odkazuju, m6Zeme menit aj spdsobom
neupravenym vramcovejzmluve. O zmendch Vas budeme informovat prostrednictvom uverejnenia
dokumentu na www.simpleasecurities.sk. Na tychto strankach vzdy najdete aktualne znenie
vSetkych dokumentov. Podla ramcovej zmluvy je VaSou povinnostou sa s nim oboznamit vzdy pred
tym, nez nam date pokyn tykajuci sa finanénych nastrojov.
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