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Dodržiavame týchto 10 pravidiel, ktoré tvoria náš etický kódex a vyjadrujú naše firemné hodnoty: 

1) Umožňujeme a zjednodušujeme investovanie 

Našou misiou je otvoriť svet investovania čo najväčšiemu počtu klientov a umožniť im zhodnocovať ich 
majetok. Jednoducho a komplexne. Uľahčujeme prístup k najlepším investičným príležitostiam. Preto 
využívame technológie, odstraňujeme prekážky a znižujeme administratívu. Komunikujeme zdvorilo, jasne, 
profesionálne a ľudsky. 

2) Chránime našich klientov a ich majetok 

Ceníme si dôveru našich klientov. Preto sú naše služby založené na ich požiadavkách, potrebách, 
očakávaniach zisku a ochote podstúpiť riziko a znášať straty. Chránime majetok, ktorý nám zverili naši 
klienti, ako aj ich osobné údaje. Udržujeme sofistikovaný systém na identifikáciu, riadenie a zmierňovanie 
potenciálnych rizík, vrátane operačných, reputačných a právnych rizík. 

3) Dodržiavame pravidlá 

Naše činnosti musia byť vždy v súlade s platnými zákonmi a týmto etickým kódexom. Sledujeme legislatívny 
vývoj a nové predpisy implementujeme jasným a zmysluplným spôsobom. Náš interný systém riadenia a 
správy zabezpečuje dodržiavanie pravidiel na viacerých úrovniach. Plne spolupracujeme s dozornými a 
vládnymi orgánmi. 

4) Zameriavame sa na prevenciu 

Netolerujeme nezákonné činnosti, vrátane úplatkov, korupcie, podvodov, daňových únikov alebo 
finančných podvodov. Takýmto činnostiam predchádzame stanovením jasných pravidiel, overovaním 
dôveryhodnosti a pravidelným školením našich zamestnancov. Dodržiavame pravidlá boja proti praniu 
špinavých peňazí a financovaniu terorizmu, ako aj pravidlá vyplývajúce z medzinárodných sankcií. 
Predchádzame sťažnostiam a nekalým predajným praktikám. Našim klientom poskytujeme úplné a 
nestranné informácie o investovaní a našich službách, vrátane súvisiacich rizík. 

5) Ak sa problém vyskytne, vieme ho vyriešiť 

Ak napriek všetkým našim snahám dôjde k porušeniu pravidiel, prešetríme ho a vyvodíme závery, ktoré 
môžu zahŕňať napríklad zníženie odmeny zodpovednej osoby, náhradu škody alebo vrátenie 
neoprávneného obohatenia, disciplinárne opatrenia (ukončenie pracovného pomeru alebo varovanie za 
menej závažné porušenie povinností), uloženie zmluvných sankcií a v krajných prípadoch podanie 
trestného oznámenia. Oznámenia o škodlivom správaní prijímame v písomnej forme na sídle spoločnosti, 
e-mailom na zabezpečenú schránku whistleblowing@partners-securities.cz alebo osobne 
prostredníctvom nášho compliance officer. Klienti nám môžu svoje sťažnosti alebo podnety zasielať v 
písomnej forme na sídlo spoločnosti alebo e-mailom na reklamace@partners-securities.cz . 

6) Predchádzame konfliktom záujmov 

Konflikty záujmov nesmú ohroziť našich klientov ani spoločnosť. Starostlivo sledujeme, či by mohol 
vzniknúť konflikt záujmov medzi pracovnými a súkromnými záujmami našich zamestnancov, medzi našimi 
klientmi a zamestnancami alebo v dôsledku organizačnej štruktúry spoločnosti. Ak zistíme riziko 
škodlivého konfliktu záujmov, prijímame opatrenia na jeho minimalizáciu. Dodržiavame pravidlá prijímania 
a poskytovania stimulov a ich zverejňovania. 

7) Vyhrávame čestne a rešpektujeme našich konkurentov 

Dodržiavame pravidlá hospodárskej súťaže a nezneužívame trh, ani sa nezúčastňujeme na obchodovaní s 
dôvernými informáciami. Súťažíme čestne a dosahujeme úspech vďaka vynikajúcej kvalite našich služieb 
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a vysokej úrovni odbornosti, ktorú neustále zlepšujeme. Naši zamestnanci konajú čestne a vykonávajú 
svoje povinnosti s náležitou odbornosťou, starostlivosťou a svedomitosťou. 

8) Vieme efektívne riadiť a udržiavať dobré vzťahy s našimi zamestnancami 

Vyberáme organizačné štruktúry a postupy, ktoré nám umožňujú rýchlo a na vysokej úrovni plniť želania 
našich klientov. Zaviedli sme spoľahlivé, odolné, rekonštruovateľné a pravidelne auditované procesy. 
Odmeňovanie stanovujeme tak, aby podporovalo riadne a obozretné riadenie spoločnosti a nepodporovalo 
nadmerné riskovanie. Odmietame akúkoľvek formu diskriminácie, nielen v odmeňovaní, ale aj pri výbere a 
kariérnom raste zamestnancov; v rámci našich možností sa snažíme o rodovú rovnováhu pri obsadzovaní 
riadiacich pozícií. Sme flexibilní a ústretoví voči pracujúcim rodičom a zamestnancom, ktorí sa vracajú 
z rodičovskej dovolenky. 

9) Sme transparentní a dbáme na udržateľnosť 

Zverejňujeme všetky informácie vyžadované zákonom, ako môžete vidieť na www.simpleasecurities.sk. 
Nezabúdame na klientov, ktorí chcú investovať spôsobom šetrným k životnému prostrediu alebo sociálne 
zodpovedným, a hľadáme aj príležitosti, ktoré takéto investovanie umožňujú. 

10) Vyberáme si najlepších obchodných partnerov 

Snažíme sa zabezpečiť, aby naši obchodní partneri tiež dodržiavali pravidlá tohto etického kódexu. Okrem 
toho si vyberáme tých, ktorí nám umožňujú garantovať vysokú úroveň služieb našim klientom. Ťažíme 
z nášho členstva v silnej finančnej skupine Partners. 


